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Opgesteld door :  L. Koek 

Onderwerp:   

Uitbreiden bevoegdheid extern adviseur voor advisering over Wmo-besluiten in het kader van de 

bezwaarprocedure 

 

TOELICHTING op het Besluitformulier - Voorstel met registratienummer 2016/6759. 

 

Besloten is 

  

1. In te stemmen met de wijziging van het uitvoeringsbesluit behorende bij artikel 2 lid 

2 en 3 van de Verordening behandeling bezwaarschriften Alphen aan den Rijn 2014. 

 

2. De onafhankelijk adviseur bevoegd te verklaren ten aanzien van de advisering over 

bezwaarschriften die zijn ingediend tegen besluiten bij of krachtens de Wet 

maatschappelijke ontwikkeling 2015 (Wmo).  

 

Publiekssamenvatting 

Op 19 juni 2015 is de Verordening behandeling bezwaarschriften Alphen aan den Rijn 2014 

vastgesteld door de gemeenteraad. Op grond hiervan worden bezwaarschriften tegen 

besluiten bij of krachtens de Participatiewet afgehandeld door middel van een extern 

adviseur. Een extern adviseur is een inhoudelijk juridisch deskundige die ambtshalve of op 

verzoek belanghebbende hoort tijdens een hoorzitting en het bestuursorgaan adviseert over 

de te nemen besluiten op bezwaar.  Met de vaststelling van de Verordening is de ambitie 

neergelegd om in 2016 bezwaarschriften tegen besluiten  bij of krachtens de Wet 

maatschappelijke ontwikkeling 2015 op eenzelfde wijze af te handelen. Met de voorgestelde 

wijziging in het uitvoeringsbesluit is die ambitie gerealiseerd. 

 

Kerngegevens 

 

Inleiding 

Op 19 juni 2015 is de Verordening behandeling bezwaarschriften Alphen aan den Rijn 2014 

vastgesteld door de gemeenteraad. Op grond hiervan worden bezwaarschriften tegen 

besluiten bij of krachtens de Participatiewet afgehandeld door middel van een extern 

adviseur. Met de vaststelling van de Verordening is de ambitie neergelegd om in 2016 

bezwaarschriften tegen besluiten  bij of krachtens de Wet maatschappelijke ontwikkeling 

2015 op eenzelfde wijze af te handelen. Met de voorgestelde wijziging in het 

uitvoeringsbesluit is die ambitie gerealiseerd. 

 

Beoogd maatschappelijk resultaat 

 

Kader 
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 Verordening behandeling bezwaarschriften Alphen aan den Rijn 2014 

 Uitvoeringsbesluit behorende bij artikel 2 lid 2 en 3 van de Verordening behandeling 

bezwaarschriften Alphen aan den Rijn 2014 

 Wet maatschappelijke ontwikkeling (Wmo)  

 

Argumenten 

Op 19 juni 2015 is de Verordening behandeling bezwaarschriften Alphen aan den Rijn 2014 

vastgesteld door de gemeenteraad. Op grond hiervan worden bezwaarschriften tegen 

besluiten bij of krachtens de Participatiewet afgehandeld door een extern adviseur. Met de 

vaststelling van de Verordening is de ambitie neergelegd om in 2016 bezwaarschriften tegen 

besluiten  bij of krachtens de Wmo op eenzelfde wijze af te handelen.  

 

De afhandeling van bezwaarschriften door een extern adviseur is geëvalueerd. Zowel de 

betrokken medewerkers vanuit de gemeentelijke organisatie, de externe partijen en de  

extern adviseurs zelf hebben zich allen zeer positief uitgelaten over het proces.  

De cliëntenadviesraad is door middel van een presentatie geïnformeerd over de huidige en 

toekomstige werkwijze voor de afhandeling van bezwaarschriften door extern adviseurs. 

Door inzet van een onafhankelijk extern adviseur in plaats van de adviescommissie is de 

wettelijke behandeltermijn korter. De klantwens is een snelle afhandeltermijn.  

 

Participe, die het mandaat heeft om Wmo-bezwaren af te handelen, ziet in de verkorting van 

de beslistermijn voor de Wmo-bezwaren met 6 weken, die het gevolg is van de inschakeling 

van de externe adviseur i.p.v. de commissie bezwaarschriften, geen probleem. 

 

Een hoorzitting geleid door een extern adviseur biedt meer privacy en veiligheid voor de 

burger door de intiemere setting. De inzet van extern adviseurs is voorts flexibeler dan een 

voltallige commissie. 

 

Bij complexe zaken biedt de verordening de mogelijkheid aan de extern adviseur om de zaak 

door te zetten voor afhandeling door de commissie bezwaarschriften. 

 

Participatie 

De Cliëntenadviesraad geeft de gemeente Alphen aan den Rijn gevraagd en ongevraagd 

advies over het beleid van B&W met betrekking tot de Participatiewet, de Jeugdwet en de 

Wmo. De cliëntenadviesraad is door middel van een presentatie geïnformeerd over de 

huidige en toekomstige werkwijze voor de afhandeling van bezwaarschriften door extern 

adviseurs. 

 

De evaluatiegesprekken over de afhandeling van bezwaarschriften door een extern adviseur 

hebben plaatsgevonden met interne medewerkers, Participe en de adviseurs zelf.  

 

Financiële consequenties 

De toename van de kosten voor de externe adviseur kunnen naar verwachting opgevangen 

worden uit het budget van de presentiegelden voor de commissieleden. De verwachting is 

dat met het plaatsen van de Wmo-bezwaarschriften bij de externe adviseurs, de kosten voor 

de presentiegelden voor de commissieleden zullen dalen, omdat er naar verwachting minder 

commissievergaderingen op jaarbasis nodig zullen zijn. 

 

Realisatie 
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Het voorstel wordt gerealiseerd in het derde kwartaal van 2016.  

 


